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SOBRE 2021

Entre o moderno e o arcaico seguimos em 2021. Modernos no desenvolvimento cientifico e
tecnolodgico que em curto espaco de tempo garantiu vacinas capazes de reduzir o impacto da
COVID-19, e ferramentas informacionais eficientes para processos de comunicacao social e trocas
coletivas. Arcaicos nos processos decisorios que atrasaram o acesso a imunizag¢ao, na imensa
producao de desinformacao, no aumento da desigualdade com agravamento da extrema pobreza e
o retorno do pais ao mapa da fome.

Diante desse cenario, reconhecendo como sua funcao central contribuir para o acesso aos
direitos sociais e a reducao de desigualdades, a Bem TV reafirmou seu compromisso de defesa e
garantia das segurancgas de renda, alimentar e de convivio familiar e comunitaria, desenvolvendo
agoes de comunicacao popular para adolescentes e jovens de favelas de Niteroi, Sao Gongalo e Rio
de Janeiro.

Tais agoes foram estruturadas visando capilarizar o acesso as informagdes em satide, em especial
quanto ao novo coronavirus e suas implicacoes, por meio da formacao de jovens. Ressalta-se que
em 2021 foram mais 800 adolescentes e jovens envolvidos, cooperando de forma direta para o
dialogo entre a populacao residente nas comunidades envolvidas nas a¢des do Projeto, e ainda
atuando na direcao da garantia de renda por meio da oferta de bolsa-auxilio para os jovens.

A consolidacao da Rede da Cultura Viva fez parte do escopo de agdes desenvolvidas pela Bem Tv,
através do Pontao Vivo, que ofereceu formacoes na area de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao para atores dos Pontos de Cultural e A¢oes Locais, sendo realizado um Mapeamento
da Rede de Niteroi.

No ambito do desenvolvimento institucional seguiu-se junto ao Programa Missdo em Foco e
Instituto Unibanco revendo e construindo indicadores institucionais, como também, consolidando
a mobilizacao de recursos contando com suporte de uma equipe de consultoria especifica.

A incidéncia politica esteve transversalmente presente em todas as iniciativas da organizacao,
sendo percebida nos processos formativos dos jovens comunicadores; na producao e publicacao
da Agéncia de Comunicagao Popular e nos espacos de participagao como os Féoruns DCA, de
Juventude e Cultura Viva, e como Conselheiros dos Conselhos Municipal de Juventude, Igualdade
Racial e Promocao dos Direitos da Juventude.

Para realizacao de todo trabalho foram necessarios e fundamentais parceiros e colaboradores
sempre disponiveis para a construgao coletiva de estratégias e o desenvolvimento de agoes

voltadas para uma forma de vida menos perversa e desigual.



GESTAO E
INSTITUCIONALIDADE:

A macro acao gestao e institucionalidade teve
como meta inicial a constru¢cao de um plano de
sustentabilidade institucional bianual estruturado
em 3 eixos: Captacao por editais; Bem Tv
producoes e mobilizacao de parcerias, buscando
conhecer e reconhecer experiéncias de
instituicoes com  expertise em  processos
diversificados de captacao, contando, para tanto,
com assessoria da Daniela Weires.

Também buscou-se criar alinhamento entre
desenvolvimento institucional e desenvolvimento
individual como estratégia para o fortalecimento
institucional e a gestao de pessoas.

Ressalta-se ainda a definicao de ferramentas de
gestao voltadas ao acompanhamento da execucao
fisico-financeira, para que a gestao dos processos
estivesse mais bem delineada. Como também a
construcao de indicadores e definicao de
instrumentos para monitoramento e avaliacao
Como diretrizes essenciais ao resguardo do
compromisso e da ética, o ano de 2021 traz como
marca a definicao das Politicas de enfrentamento
ao Abuso e Exploracao Sexual e a definicao dos
fluxos internos, e com isso, a necessidade de
revisao do codigo de conduta.

Um ano de consolidacao de estratégias que se

constituiram nos tltimos tempos.




ENCONTROS A construcgao coletiva exige disponibilidade para

PRODUTORES
DE POTENCIA

o encontro, mesmo que sejam encontros
possibilitados por ferramentas digitais. Durante
o ano de 2021, a equipe da Bem Tv, esteve em
mais de 360 reunioes e encontros com 0s mais
diversos objetivos, mas tendo como ponto
comum ampliar as oportunidades de vida para

adolescentes e jovens.

TIPO DE REUNIAO
POR MACRO ACAO

Considerando a macro agao Formacao
como nosso principal didlogo com
adolescentes e jovens, e entendendo que
as acoes voltadas para incidéncia politica
sao transversais, fica evidente que
grande parte do trabalho teve como foco
direto o fortalecimento das acdes

formativas.




REDES DE
REDES

PRINCIPAIS
SEGMENTOS E
AREAS DE
PARTICIPACAO EM
FORUNS, REDES E
INSTANCIAS DE
CONTROLE SOCIAL

O ano de 2021 foi repleto de acdes em redes,
tendo como principais parceiros estratégicos
as Organizagoes da Sociedade Civil e os
Movimentos Sociais, destacam-se como
articulacoes fundamentais: a Frente

Papagoiaba de Promoc¢ao dos Direitos da

Juventude Negra; Rede experiéncias em

educacao; o Forum Cultura Viva e a Pluriverso.




PLURIVERSO

Concebida por educadores populares,
artistas visuais, programadores,
académicos e uma rede de
colaboradores com formacdo nas mais
diversas dreas de conhecimento que se
conectam ao principio da articulagdo
entre cultura, arte, saide, meio ambiente
e educacdo como forma de
transformagéo social para diminuvicéo de
barreiras para um bem viver coletivo, a
comunidade materializa a Pluriverso como
uma plataforma coletiva e gratuita que
tem como miss&o: Possibilitar estratégias
de sustentabilidade solidaria de coletivos
e organizagdes, articulados em redes,
ampliando o impacto das suas a¢des e
promovendo didlogos de saberes para
uma mudanca de paradigmas na
sociedade. Partilhando principios e
valores como: Diversidade;
Transparéncia; Inovagdo; Amorosidade;
Gestdo compartilhada; Trabalho em
redes; Fator “C" da economia soliddria:
Colaboracéo, Criatividade, Cuidado,
Comunicacgdo, Comunidade,
Circularidade, Cooperagéo, Comunhdo,
Conhecimento.

&

PLURIV=RS

Didlogo de
saberes para um
novo tempo

Com foco na co-elaboracéo e
na conectividade entre fazeres
e saberes, o Pluriverso busca o

fortalecimento de coletivos,

organizagoes e redes,
contribuindo para: a criacdo de
condigbes que permitam novas
possibilidades de existir, em
roda, num mundo marcado pela
pandemia; o entrelacamento
de agbes locais em uma
perspectiva de
desenvolvimento eco-
sustentavel e da diversidade
biocultural, alinhados aos
objetivos do milénio.

(Documento interno do coletivo pluriverso)




PRODUCAO DE RELATORIOS -
MONITORANDO O FAZER

TIPO NUMERO DE PROFISSIONAIS
RELATORIOS ENVOLVIDOS
PRODUZIDOS

ALERI FIOCRUZ APROVADO

Apoio a redes comunitarias de NAC INSCRITO POR DECISAO
comunicagio INSTITUCIONAL

NAO INSCRITO POR DECISAO
INSTITUCIONAL

MAPEADO NAO CONTEMPLAVA A BEM
TV

APROVADO
NAC APROVADO

MAPEADO NAO CONTEMPLAVA A BEM
TV

PETROBRAS APROVADO

ORIZON NAC APROVADO

UNICEF NAO APROVADO



FORMACAO EM TECNOLOGIA 4
DA INFORMACAO:

O uso das tecnologias da informacao e
comunicacao como estratégia fundamental
para a disputa de narrativas e outras
formas de existéncia menos opressoras €
produtoras de desigualdades se constitui
na estrutura centra de todos os processos
formativos da Bem Tv.

Tecnologias que permitem novas
conectividades, reduzindo espacgos
formadores e formativos na dimensao da
educonexao.

Educonexao como uma aposta em
processos organicos e co-elaborativos para
a potencializacao e apoio a processos
coletivos de construcao de conhecimentos.
Uma conexao educativa a partir da
integracao de  ferramentas  digitais
somadas a  praticas organicas e
epistemologicas de polifonia de saberes.
Na direcao da educonexao seguiram todos
os processos formativos da Bem Tv em
2021, Jovens Comunicadores, Agéncia
Popular de Comunicagao e os Cursos e

encontros do Pontao Vivo.




JOVENS COMUNICADORES

Durante o ano de 2021 foram desenvolvidas agdoes de comunicagao popular com jovens moradores de

Nitero6i, Sao Gongalo e do Rio de Janeiro (Pavuna e Maré) que utilizaram a formag¢ao em comunicagao
para ampliar acesso as informacgoes seguras sobre direitos, satde e prevengao ao COVID-19, por
meio de compartilhamento por redes sociais.

Os jovens passaram por processos formativos na plataforma Pluriverso, voltada para educonexao. As
acoes foram organizadas articulando os jovens formados em comunicagao popular em uma agéncia
popular de comunicagao, sendo organizado a partir da linguagem: texto, artes e fotos, audiovisual e
gestao de redes. Durante todo periodo de desenvolvimento do projeto os jovens comunicadores se
reuniram semanalmente para definicao de pauta comum voltada para enfrentamento dos impactos da
covid-19, e ao longo da semana os grupos de trabalho - cada um com um monitor - iam se reunindo e
produzindo textos, artes, fotos e videos sobre os temas, até que na sexta-feira a equipe de redes
organizava a publicacao dos materiais nas redes e site da Bem TV e midias locais.

Da articulagao com a rede local destacamos a parceria com o jornal A Seguir Niteroi, que vem
publicando a producao dos jovens comunicadores..

Outro objetivo do projeto foi garantir a seguranga de renda contribuindo diretamente para medidas
preconizadas pelas autoridades sanitarias, principalmente o isolamento sanitario. Nessa direcao
quase 600 jovens comunicadores receberam um auxilio emergencial, e tiveram acompanhamento,

quando percebida necessidade em atendimento psicossocial, e encaminhamento a rede local.

PARCERIAS: Itat Social, FIOTEC, PLATAFORMA MROSC e UNICEF.




NOSSOS

Pessoas recebendo
informacgoes produzidas
pelos jovens

+1250

Bolsas Recebidas por

A BemTv langou, em meio a pandemia da adolescentes e jovens

Covid-19, crise global de saiilde mas também
de comunicacao, uma rede de Jovens
Comunicadores. Fez invento para
sobrevivéncia coletiva, resisténcia, de quem
ja vivia o 6nus da desigualdade brasileira. E
nessa rede que ndo para de se costurar, a
muitas maos, nos vemos cercados de
milhares de jovens da favela ou da periferia,
seja na Pavuna ou em Itaborai, do leste a
oeste da Baia de Guanabara, fazendo uma
comunidade nova, a de comunicadores
populares jovens, que se revoltam sim e com
organizacao contra a desinformacao e a
desassisténcia. E o direito & comunicacéo
que entra para essa rede de transmissao."

Felipe Siston, 35 anos, Coordenador jovens
comunicadores.



Pontos de Cultura e Agoe..

COMPARTILHAR EDITAR

Pontos e Agdes (locais e territoriais)

INAC MUCLED DE AGAD COMUNITARIA

@ Espago Cultural Negras Potentes

Q Grémio Recreativo e Cultural Garra de Ouro
Reconhecimento da Cultura Popular do Prev...

... Mais &2

Agoes ltinerantes
Q Biblioteca de Aulas
Q@ Niterdi Fotoclube

Q@ rion step

RIDEIRA

NARRO
VERMELHO
‘Carrefour,
Hipermercado Manilha

Sdo Gongalo

Atacadist Q

RAUL VEIGA

COLUBANDE

Praca

TRIDOBO

Ponte Pres

Silva (Rio- T ' q o

Vuseu do/Amanhd @'

CENTROD e
Eduard 9
erro do_
ria

FLAMENGO

Praia ¥ Q
o Mermelha PIRATINING

Shopping Rio Sul

ICARA

‘ &'"'QE

COPACABANA

LON |PAMEMA

d IN
(o 9 ’. -0 Zount=: Club de Niter. a‘
sho ofglficos SAL (?
i

M PAULA

Pélo Sanitari
Rio'do O

pitério
que da Colin

ITAUPUAGY

ITAIPL

e ITAIPUACU
L JARDIM
o 'TAIPUARY yriaitice orsTe

Praia/do Recanto



https://bemtv.org.br/pontao-vivo

RESULTADOS PONTAO VIVO

- Mapeamento de acdes locais, atividades e projetos nos campos da
cultura, arte e comunicacao, entendendo que para relevancia do
Mmapeamento €& necessario que ele se mantenha aberto para
atualizacdo continua. https://bemtv.org.br/pontao-vivo.

- Realizacao de oficinas, por meio da plataforma pluriverso,
totalizando mais de 44 horas formativas, com participacao de mais de
400 atores, entre atores da rede cultura viva e jovens comunicadores
de comunidades periféricas. sendo ofertadas formacdes em:
ferramentas de comunicacao institucional; producao de conteudo
para redes sociais; design basico para organizacoes utilizando o
canvas; gestao de redes sociais; como criar e configurar seu canal do
youtube; fotografia basica com cameras fotograficas; producao e
edicao de fotografias com celular; producao de podcasts; producao de
videos com celular; edicao de videos com celular; MEI - micro
empreendedor individual: como formalizar sua pessoa juridica e
emitir notas em Niterodi e Sao Goncgalo. -
https://pluriverso.online/cursos/formacao_em_gestao e comunicacao
_para_os pontos de cultura _de niteroi

- Foram realizadas reunides mensais com a rede de Pontos e de
planejamento entre os Pontdes. Totalizando mais de 10 encontros
gerais, € alguns encontros de continuidade.

DOS PONTOS DE
CULTURA DE NITEROI

27 DE NOVEMBRO, SABADO, 10 HORAS
SOLAR DO JAMEBEIRO



https://bemtv.org.br/pontao-vivo
https://pluriverso.online/cursos/formacao_em_gestao_e_comunicacao_para_os_pontos_de_cultura_de_niteroi
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PRODUCOES - APJC

JUVENTUDE E CIDADE

Série de reportagens - Por que a juventude

01 foge de casa?
Video - Se Essa Rua Fosse Minha

SAUDE

Texto - A Saude dos brasileiros

Artes informativas - Inseguranca alimentar no
Brasil

Artes informativas - Pobreza Menstrual

EDUCAGCAO E PROMOCAO DA
IGUALDADE RACIAL

Texto - Negritude na educacao

D 3 Texto - Precisamos falar sobre o racismo
No Corre | Video Na Corrida pela
Sobrevivéncia - o dia a dia dos entregadores
de aplicativos

DIREITO DE CRIANGCAS E
ADOLESCENTES

Mediacao da Atividade Forum DCA - Uma
Cidade Inteira para Cuidar de uma Crianca
31 anos do ECA: entrevista com agentes da
rede de protecao a crianga e ao adolescente
de Niteroi

CULTURA VIVA

Texto - OCA: resisténcia através da cultura e
da arte
A cultura viva e a prevencao de ISTs

D 5 Entrevista com jovem atleta de Sambo


https://drive.google.com/file/d/1ltMJTZFoU3tIG2O-qe2fJ7Wj61F8mlb3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/110gK52083KP-Dsg5XqWSsGrny9k_WvaS/view?usp=sharing
https://bemtv.org.br/a-saude-dos-brasileiros/
https://drive.google.com/drive/folders/1-3GEyYalVm3dIYBB_minzb8_ZJdtTEml?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1VxFtMMgEQBLmKfoyVqZGIJ0pgGVQ99XI?usp=sharing
https://bemtv.org.br/negritude-na-educacao/
https://bemtv.org.br/precisamos-falar-sobre-o-racismo/
https://drive.google.com/file/d/1runkR3gsKv2E3rcHHTpm8NRSu5KjOKaL/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1D6VGYYt2yNCnKGE00ps8m1wSzqLkxuze/edit?usp=sharing&ouid=115618890415128218028&rtpof=true&sd=true

INCIDENCIA POLITICA:

Tendo como uma das suas principais formas 4

de atuacao a incidéncia politica, que se
presentifica em todas as agoes
institucionais, A Bem Tv tem como politicas
e segmentos prioritarios Crianca e
adolescente; Juventude; Promocao da
igualdade racial; Cultura; Educacao, Satde e
Assisténcia Social.

Durante o ano de 2021 a equipe da Bem Tv
esteve presente em mais de 100 reunioes em
espacos de participacao, redes e foruns e
instancias de controle social.

Ressaltam-se a participacao Ccomo
representante da Sociedade Civil nos
Conselhos  Municipais da Crianca e do
Adolescente, de Promocgao da Igualdade
Racial, Juventude e de e Ciéncia e
Tecnologia.

E ainda, a contribuicao nas Redes: Niteroi
construindo uma Cidade Educadora e

Cultura Viva.




PRODUCAQO:

Durante o ano de 2021 foram realizadas muitas

producdes de coberturas e videos institucionais

conforme detalhamento a seguir:

\Videos
voltados 3
formacao

Coberturas
voltadas a
incidéncia
politica

Oficina de MEI (Dani Pinho) - 3 Videos
Oficina de Fotografia (Elaine Carlsson)
~1video

Oficina de Podcast (Yago Romero) - 5
videos

Oficina de Design (Lorena Fernandes) -
5 videos

Oficina de Producéio e edicdo no
celular (Hiran) - 2 videos

Oficina de You Tube (Manuel) - 7
videos

Video sobre a audiéncia de absolvigéio do
Justino da Orquestra da Grota.

Fotos sobre 1° férum municipal Educagéo e
DH

NOVEMBRO NEGRO:

Fotos das duas aberturas — abertura da
Subsecretaria de Promocéo de Igualdade
Racial e abertura da Sociedade Civil
MICROTEIAS:

Fotos do Ponto de Cultura Ceabir no Solar
Jambeiro

Fotos do Ponto de Cultura Garra de Ouro
e Capoeira Grito de Liberdade no Horto
do Fonseca

ACAO NA PRACA DA REPUBLICA:

Video sobre a Roda de Conversa:
cuidados na inféncia, adolescéncia e
juventude

CONSELHO DE PROMOQAO DE
IGUALDADE RACIAL:

Identidade visual para divulgagéo nas
redes.



\/ideos

voltados a
mobilizacao de
recursos

Demais
coberturas e
videos

PRO SUSTENTAVEL
* 1° Agéo social com criancas
+ 2° Agdo Social com criancas
* Acdo social sobre horta urbana e
comunitdria
VIDEO PARA EDITAL FIOCRUZ
Video Prémio Impactos Positivos 2021

Jovem comunicadores - Edicéo de video
sobre Visao Delivery.

Video Pluriverso - Video de animagéo da
logomarca Pluriverso

Niteréi Cidade Educadora - video de
apresentacdo sobre o projeto cidade
educadora

Programa sobre satde mental na
pandemia - Loucos Pela Vida e Sadde
mental do Jovem na Pandemia.




COMUNICACAO:

O Planejamento estratégico de 2021
definiu como prioridades a construcao
de um Plano de comunicacao, com
aprimoramento do fluxo de
comunicagao interna, definicao de
ferramentas e instrumentais voltados ao
fortalecimento da producao de
conteudo.

Como forma de estruturacao do
trabalho foram realizadas, no ambito da
macro acao de comunicacgao, mais de 20
reunioes, tendo como resultado a
definicao, implementacao do Plano de
Comunicacao e o acompanhamento do

processo de producao.

Nas proximas paginas o relatorio das

midias sociais.




REDES / COMUNICACAO
INSTITUCIONAL - BEMTV

Relatorio gerado a partir de dados extraidos do

periodo entre 01/01/2021 e 31/12/2021. Os dados
foram sistematizados a partir da ferramenta Etus
nas informagdes sobre o Instagram e
manualmente no Facebook, a partir dos dados e

informacoes disponibilizadas pela propria rede.

FACEBOOK

Total de curtidas na pagina: 3.039
Total de seguidores: 3.364

Em 2021, sdo 3.039 pessoas curtindo a pagina do Facebook
da Bem Tv. Alcance: De acordo com relatério de analise de
meétricas, em 2020 foram 76.962 pessoas alcancadas pelas
postagens no Facebook. Em 2021, de acordo com dados
gerados pelo Facebook, foram alcancadas 61.753 pessoas.
Engajamento: Em 2021, o numero estimado pelo Facebook
de engajamento chegou a 12.985 acdes. De acordo com a
Etus, o total de impressbes foi de 190.75, conforme grafico
abaixo.

Resultados das PublicacSes

101 140 49

MUMERD DE POSTAGENS @ COMPARTILHAMENTOS @ COMENTARIOS @

384 19.266 529

CLQUE® IMPRESSOES @ REACOES

190,75

MEDIA DE IMPRESSOES @

Reagdes nas Postagens @

Q:xaQue2 @201 szo@o




PERFIL DA AUDIENCIA:

Também a partir de dados da Etus (extraidos do Facebook)
conferimos que a maior parte da audiéncia da pagina do Facebook
da Bem Tv € composta por mulheres, entre 25 e 34 anos, grupo que
também é responsavel pela maior taxa de engajamento no contetdo
da pagina. O grafico abaixo mostra a divisao completa do perfil de
fas por género e idade. Essa taxa ¢ mantém-se semelhante ao ano
anterior, em que 60,2% dos fas da pagina se identificaram com o

género feminino

Perivdo de 04012021 - 311122021

Seguidores por Idade ¢ Ginero @
B Fernino [ Msculing

1347 15-24 25-H 35-44

Periodo de 040172021 - 3111272021
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Outras postagens em destaque: (postagens exibidas em ordem cronoldgica, nao
por destaque de alcance/engajamento)

1 - Inscrigoes JC:
https://www.facebook.com /bemtv.oficial /photos/a.174915759210990 /4683054
651730389

2 - JC é Petrobras Socioambiental:
https://www.facebook.com /bemtv.oficial /posts /4618660258169829

3 - Teia do Abraco:
https://www.facebook.com /bemtv.oficial /photos/a.174915759210990 /4518932
654809257

4 - JC Sao Gongalo:
https://www.facebook.com /bemtv.oficial /photos/a.174915759210990 /4467159
903319866

5 - Abertura Novembro Negro:
https://www.facebook.com /bemtv.oficial /posts /4451955454840311

6 - Petrobras Socioambiental:
https://www.facebook.com /bemtv.oficial /photos/a.756713217697905 /43343101
56604842

7 - Inscri¢oes prorrogadas JC:
https://www.facebook.com /bemtv.oficial /photos/a.174915759210990 /4229944
200374772

8 - Inscric¢oes JC:
https://www.facebook.com /bemtv.oficial /photos/a.174915759210990 /4218020
854900440 RELATORIO 2021 REDES / COMUNICACAO INSTITUCIONAL -
BEMTV

9 - Inscricgoes JC:
https://www.facebook.com /bemtv.oficial /photos/a.174915759210990 /4040269
696008891

10 - Quem faz parte da Agéncia JC:
https://www.facebook.com /bemtv.oficial /posts/3675849642450900

11 - Reuniao Agéncia
https://www.facebook.com /bemtv.oficial /photos/a.174915759210990 /3638296
592872872

12 - Reuniao Forum dos Pontos de Cultura
https://www.facebook.com /bemtv.oficial /photos/a.174915759210990 /36311410
76921757 &)
13 - Dia do fotégrafo
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/posts/357533337916919




INSTAGRAM:
NUmero total de seguidores: 2.093 Link:
https://www.instagram.com/bem.tv/

Curtidas no perfil: Numero absoluto de pessoas gque curtiram a
pagina. Em 2021, sao 2.093 pessoas seguindo o perfil do
Instagram da Bem Tv.

Alcance: De acordo com dados gerados pela ferramenta
Reportei, foram 37.366 alcancadas em 2020. Em 2021, foram
57.912 pessoas alcancadas. Bom numero de pessoas
alcancadas em relacdo ao numero geral de impressoes
geradas na rede. O aumento no alcance das postagens esta
vinculado diretamente a dindmica de postagens que se firmou
em 2020: o uso dos stories como ferramenta de “reforco” das
visualizagcOes de cada postagem. Isso permite maior fluxo de
usuarios entre o0s materiais compartilhados, logo, mais
impressdées e visualizagcbes do perfil. Impressdes: As
impressdes no Instagram revelam o numero de vezes que um
post ou o perfil apareceu na tela dos usuarios. Todas as
exibicoes de um post para um seguidor serdo contabilizadas
nas impressdes. Em 2020, o total de impressdes no Instagram
foi de 77.960. Em 2021, o total de impressdes no Instagram
foi de 92.909.

@ INSTAGRAM
bem.ty

Resumo Geral

57.912 92.909 5.252

ALCANCE @ IMPRESSOES @ VISUALIZACOES DO PERFIL @

160 728

ALCANCE MEDIO @ TOTAL DE CLIQUES DO PERFIL @




PERFIL DA AUDIENCIA:

De acordo com a ferramenta Etus, o perfil da audiéncia no
Instagram ¢ semelhante ao Facebook: 56,20% dos seguidores
afirmam pertencer ao género feminino, taxa aproximada do ano
anterior. A média de idade do publico é de 25 a 34 anos, como

informa o grafico abaixo.

Dados de Género @

Géneros @ Géneros por ldade @

B Ferninino [ Masculino I Feminine [ Masculing
25

65+

1317 18.24 2534 3544 45.54 55.64

INSTAGRAM FEED
bem.av

04N /2021-311 22021

Resultado das Publicagtes

646 5.595 50.742 189

COMENTARIOS @ CURTIDAS @ IMPRESSOES @ POSTAGENS SALVAS @

42.449 6.430 107

ALCANCE @ ENGAJAMENTO @ TOTAL DE POSTAGENS @




Postagens em destaque: 1 - A prevencao e cuidados com ISTs
https://www.instagram.com/p/CWB2YgHL92u

2 - Prémio Renatinho https://www.instagram.com/p/CSe9HCLFmWa/

3 - Acesso a internet - Agéncia JC
https://www.instagram.com/p/CNAqekJplPn/

4 - Langcamento JC Sao Gongalo
https://www.instagram.com/p/CWG2x0oxNDjH /

5 - Satde Mental - Agéncia JC https://www.instagram.com/p/CUc2Vw5FBzv/
6 - Petrobras Socioambiental https://www.instagram.com/p/CUYdEmGJn-c/
7 - #tbt pesquisa https://www.instagram.com/p/CUGT70YJPGG/

8 - Apresentacao Jovens Agéncia
https://www.instagram.com/p/CLmimJoJ4DV /

9 - Planejamento https://www.instagram.com/p/CKCU8NJpZr6/ 10 - Abertura
Novembro Negro https://www.instagram.com/p/CV6JkoerOm1l

STORIES

Os stories sédo parte crucial da estratégia no Instagram, pois
possibilitam gue o conteldo seja visto por mais pessoas a
partir dos seguidores. De acordo com levantamento feito pela
mLabs, a média de visualizacbes dos Stories de perfis com
até 10 mil seguidores é de 2,5%.

INSTAGRAM STORIES
04/01/2021-3171 272021
bem

Resultado das Publicagoes

89 390 1.444
CLICAR PARA VOLTAR @ SAIR DO STORIES @ CLICAR PARA FRENTE @
1.908 1.934 27
ALCANCE DOS STORIES @ IMPRESSAO DOS STORIES @ RESPOSTA NO STORIES &

Embora a média de interacdes de stories esteja dentro da média, o objetivo & prospectar um
nimero maior de engajamento e intera¢des a partir do stories.




YOUTUBE:
Numero de inscritos: 1.231 Link:
https://www.youtube.com/user/CanalBemTV

O canal da BemTV no YouTube permanece como portfdlio,
contando com as pecas criadas pela produtora, além dos
trabalhos das oficinas. Em 2021, foi utilizado para lives
realizadas para o projeto Jovens Comunicadores e repositorio
de conteldos das formacbes do Pontdo. Apesar da queda em
visualizacoes em relacdo ao ano anterior, o canal segue
crescendo. A imagem abaixo apresenta o numero de
visualiza¢des ao longo do ano.

No periodo selecionado, seu canal recebeu
13.131 visualizagdes

Visualizagdes Tempo de exibigdo (horas) Inscritos 44

13,1 mil 8521 +250

0O 0B OB o

3 de mar, de 2021 3 de mai, de 2021 Jdejul. de 2021 1 de set, de 2021 1 de now, de 2021 1dejan. ...

Seus principais videos neste periodo

Duragdo media da
visualizagdo Visualizaghes

Semana do Melo Amblente = Projeto Parque Oria Piratininga

S
5 de jun. de 2020 SRR

Documentério Piratininga Memorias de uma Lagoa

640 ([31,5%)
§  5dejun. de 2020 e

Memdrias do Preventério

356 (354%)
25 g8 890, de 2016 56 (354%)

Salde de criangas e agolescentes. Qual & a cor de uma criania saudavel? 102 (48.1%)

i Capoeira ou Religido?
Ehroows ol | 22 de dez. de 2017
ETLREA0F

237 (24.8%)




SITE:

As métricas do Analytics usadas pela Bem TV sao: Usuario,
Sessdo, Taxa de Rejeicdo, Duracdo da sessdo e Paginas
visitadas. A taxa de rejeicao representa o numero de pessoas
gue acessam uma Unica pagina e saem do site. No relatorio
de publico-alvo percebemos o comportamento do usuario em
relacdo ao site e isso pode ser medido com base nas
informacdes geradas pelo Analytics. Sao elas: sesséao,
paginas, duracdo média de sessdo, porcentagem de sessao,
taxa de rejeicao e visualizacdo de paginas. No caso da Bem
TV, a analise do periodo apresenta dados bem semelhantes
aos do ano de 2020, considerando conteddo veiculado na
pagina, principalmente no campo Noticias. O site mantém um
numero maior de novos usuarios, o que demonstra que novos
usuarios tém visto o site da BemTv. A taxa de retorno de
usuarios se manteve em 9%.

Mantendo a meédia do ano anterior, ha também um numero
alto na taxa de rejeicdo e um numero razoavel na duracao
meédia na pagina, o que pode ser explicado através da
mudanca de estruturacédo dos textos e das imagens. Pelo fato
dessa analise ser de um periodo grande de tempo, esses
numeros divididos por semana nao demonstram uma alta
discrepancia. A Taxa de Rejeicdo apresenta o percentual de
usuarios que visitou o site, visualizou apenas uma pagina e
saiu sem clicar em nenhuma outra. Ela é calculada sobre o
total de visitantes. Para sites de conteddo, o percentual
aceitavel € de 40% a 60% e para blogs a taxa estimada € de
70% a 98%. Atualmente, o site da BemTv conta com uma taxa
de 73,73% de taxa de rejeicdo, média semelhante a do
periodo anterior (taxa estimada a partir da sessao de Noticias)



CLIPPING

Projeto Jovens Comunicadores — Pavuna e Maré -
2021

https:/ /www.unicef.org/brazil/ projeto-jovens-comunicadores-
pavuna-e-mare-202]

Adolescentes e jovens comunicadores atuam no
enfrentamento da covid-19 na Maré e Pavuna

https:/ /www.unicef.org/brazil/ comunicados-de-
imprensa/adolescentes-e-jovens-comunicador es-atuam-no-
enfrentamento-da-covid-19-na-mare-e-pavuna

R Projeto 'Jovens Comunicadores’ discute a saude
L\l mental de adolescentes durante a pandemia

https://fesaude.niteroi.rj.gov.br/sua-saude/projeto-jovens-
comunicadores-discute-a-saude-men tal-de-adolescentes-durante-
a-pandemia

R Inscricdes abertas para o Projeto Jovens
[\ comunicadores 2021

https://www.todapalavra.info/single-post/inscricoes-abertas-para-
o-projeto-jovens-comunicadores-202]




“E preciso ter esperanca, mas
ter esperancga do verbo
esperancar; porque tem
gente que tem esperanca do
verbo esperar. E esperanca
do verbo esperar nao é
esperanca, e espera.
Esperancar e se levantar,
esperancar e ir atras,
esperancar é construir,
esperancar é nao desistir!"”

Centenario de Paulo Freire
(1921-2021)



