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Equipe

PROFISSIONAL
Daniela Araujo
Ana Nunes
Paula Latgé
Luciano Simplicio

Julia Couto

Thais Amaral
Raphael Azevedo

Veronica Silva

FUNCAD
COORDENADORA EXECUTIVA- JORNALISTA
GERENTE
ASSISTENTE DE COORDENACAO- PSICOLOGA
TECNICO AUDIOVISUAL - JORNALISTA

COORDENADORA DO PROJETO JOVENS
COMUNICADORES— BACHAREL EM CONEMA

ASSISTENTE DE PRODUCAD
TECNICO AUDIOVISUAL

ESTAGIARIA DE COMUNICACAD

Equipe Acompanhamento socioassistencial

Fabricia Margues

Kenia Lopes

ASSISTENTE SOCIAL

ASSISTENTE SOCIAL



Equipe Formacao

Marcos Moura

Arlete Inacio

Felipe Siston

Gabriela Marinho

Jonathan dos Anjos

Kassia Raphela

Lia Castanho

Luana Belo da Rocha

Mateus Leite

Matheus Magalhdes

Maycon Santos

MNaran Faustino

Pedro Luiz Rodrigues dos 5antos

Romeu Silva

Rosa Esteves

Vitor Freitas
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Sobre 2020

O ano de 2020 foi um ano de espanto, a vida nunca esteve tdo ameacada. Com a
certeza que todo o processo desencadeado pela COVID 19 atingiria de forma
mais violenta a populacao mais pobre, ampliando as desigualdades e 0s
processos vulnerabilizantes, a Bem TV nao recuou, afirmou seus principios,
mobilizou a rede e a Frente Papa Goiaba de Promocao dos Direitos da Juventude
Negra, e assumiu de forma firme o compromisso pelo direito a vida, a autonomia e
a restringir o debate da seguranca alimentar a distribuicao de cestas basicas, era
preciso articula-lo com acoes voltadas para a seguranca de renda, considerando
que a liberdade e autonomia sao fundamentais.

Os desmandos ou 0os mandos absurdos por parte de alguns governantes,
fortaleceram a necessidade de acoes articuladas, convocando a sociedade civil
para uma incidéncia politica integrada, tanto em ambito local, regional e federal.
Nos enredamos, caminhando juntos em Frentes, Redes, Coletivos e Movimentos,
e nao foram poucos, para realizacao do Projeto Jovem Comunicadores, projeto
de comunicacao popular e comunitaria com 500 jovens, chagando a amis de
120000 moradores de comunidades periféricas a cada noticia, a Frente
Papagoiaba de Promoc¢ao dos Direitos da Juventude Negra foi estruturante.
Para os processos formativos e consolidacdo da Agéncia Popular de
Comunicacao o coletivo Pluriverso, tanto pelas reflexdes sobre Educonexao,
como pela Plataforma, foi fundamental.

O Movimento desencadeado junto as organizacdées do MEF, rede nacional de
instituicoes, ampliou bases reflexivas e possibilitou pensar em uma dimensao
mais geral.

Nos unimos aos foruns e redes para defender direitos historicamente
conquistados, que foram ameacados em 2020, denunciamos o0 encarceramento
na juventude negra e atuamos em movimentos pela liberdade de jovens
injustamente encarcerados. Denunciamos o racismo estrutural!

A complexidade das questoes sociais e violagcoes dos direitos humanos exigiu,
exige e exigira que respeitando trajetorias institucionais e individuais, sigamos
unidos e firmes, de maos entrelacadas. Afinal, o respeito as diferencas € a nossa
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GESTAOE

INSTITUCIONALIDADE:

A area gestao e institucionalidade teve
como eixo central o desenvolvimento
institucional, visando o aprimoramento € a
definicdo de metas, apropriacao de
ferramentas de gestao e comunicacéo e o
fortalecimento da participacao em espacos
de incidéncia politica.

Apesar de ter sido um ano com grandes
impasses e graves dificuldades,
considerando que o isolamento social, tao
necessario a vida, pode representar uma
diminuicao da esfera publica, a atuacao em
frentes e redes (Papagoiaba de Promocgao
dos Direitos da Juventude Negra; Rede MEF,
Rede DCA) foi essencial para defesa dos
direitos humanos, em processo de subtracao
nos ultimos anos.

fFormlr}mn: em TICs com énfase em
processos técnicos, sociais e politicos,
e ainda contribuir para processos
formativos de diferentes atores de
instituigdes publicas ¢ privadas para a
promogdo daigualdade racial, de
forma a ampliar a rede individual e o
impacto coletivo nos territérios
(geograficos, existenciais e politicos).
/

Forma;éo/[ ~

-
i Promover a incidéncia e
mobilizagio de recursos
para sustentabilidade
institucional, atuando de
forma complementar como
espago de formagio
complementar dos jovens
{produtora escola).

—_—
Garantir suporte aos )
jovens nos seus
processos de criagio e
produgho individual &

coletiva, na direcdo da B /
insergho do jovem no H Assessoria}-..__ -
mundo do trabalhe,

fortalecendo as redes
individuais e coletivas e
parceiros para maior
incidéncia .

Visando o aperfeicoamento da
Comunicacao, contamos com a Consultoria e
Formacao desenvolvida pela Kangen voltada
para o fortalecimento da comunicacéao para
o impacto das acoes de incidéncia politica
em redes, no periodo de mar¢o a outubro de
2020.

Sobre o processo de mobilizacao de
recursos a aposta foi em editais, parcerias e
doacoes por meio de Crowdfunding.

Por fim, ressaltamos o percurso feito com o
apoio do Programa Missao em Foco, que
possibilitou a organizacao das areas de
atuacao, com a respectivas Macro acoes, na
direcdo da consolidacao de indicadores.

Garantir integralmente
a sustentabilidade da
organizagio
para o desenvolvimento
das agdes de formagho;

/ produgdo; assessoria;
-/ comunicagho &
incidéncia.

Fomentar agbes de incidéncia por meio N
das formagdes e assessoria com
adolescentes ¢ jovens, & ainda pela

[ — atuagdo em espagos de controle e

| [nr.idéncia)—p- participagho social{ Conselhos, Féruns,

D —— Frentes e redes) objetivando a
transformaglo social na diregio da
garantia dos direitos, promogio de

L igualdade social e combate ao racismo. )

/Pnr meio de processos e conteddo alinhadu&“
ao0s valores da organizagio e que sejam
formativos, espera-se: Incidir diretamente
nas pautas prioritarias da missio

3\
\\
AN C - = institucional (juventude e DH); Apresentar e
s — Lomunicagao l—-—- d
———| SOMUNICAEA0 =8 T yvuigar o trabaiho e resultados da

instituicdo para parceiros, sociedade civil e
Jjovens na perspectiva da transparéncia
institucienal contribuindo para o
fortalecimento institucional.




REUNIOES INSTITUCIONAIS:

Reunitio Redes / Frentes /Conselhos — drea incidéncia 5
Reunitio Parceiros/ Outros 24
Reunido Parceiros Sociedade Civil 14
Reunitio Parceiros Poder Publico 12
Reunitio MEF / IDICA / Rede MEF / Lemniscata 26
Reunidio Jovens Comunicadores 26
Reunidio de equipe 24 ‘ . M

Reuniiio Cultura Viva - Pantos 10 e Marsenamiy
Reunido coordenagdio 8
Reunido Captacdo / mobilizacdo de recursos 23
Reunido drea Producdo 3
Reunitio drea Formagdo 4
Reunido drea Comunicacdio 11
Reunitio drea assessoria 1
Planejamento Institucional 4
Pluriverso 16
Participagdo em festivais / Encontros / Semindrios/ Congressos/ Lives 25
Formagdo equipe 4

Consultorio - Kangen 7




PRODUCAO DE
RELATORIOS

T1PO NUMEKU UE KELA IURIUS  PRUFISSIUNAILS
PRODUZIDOS ENVOLVIDOS

Felatornos Jovens | 19 Monitores /
Comunicadores Assistentes Sociais

Equipe de

mobilizagao;

Coordenacdo

adjunta.
Relatarios e Prestacdo de 8 Coordenacédo
ontas para Financiadores

- FIOTEC

- Miss&o em Foco

- Fundacéo de Artes
de Miterdi

- Benfeitoria

Relatérios intermos | 8 Equipe I nstitucional

Relatono de gestdo 1 Equipe Institucional



MOBILIZACAO DE
RECURSOS

EDITAL
ABRING
ALDIR BLANC

AMEEV

BANCO DO BRASIL

BENFEITORIA
BENFEITORIA 2
BRAZIL FOUNDATION

BRMALLS

CIEDS

ECITAIS FAN

EDITAL EDP SOLIDARIA - COVID-189

EDNTAL FME

EMNTAL UNIBANCD
UCA - VIDEQ COM CELULAR

JOVENS COMUNICADORES PELA
SAUDE

UDERANCAS NEGRAS

PLATAFORMA DIGITAL URBANA

PUISANTE

UNIAD EUROPEIA

SITUACAD
APROVADO PARA SEGUNDA FASE
APROVADO PARA EXECUCAD EM 2021

MAPEADO NAD CONTEMPLAVA A BEM
™

MAPEADO NAQ CONTEMPLAVA A BEM
™

APROVADO E EXECUTADD
NAD APROVADD
NAD APROVADD

APROVADO — APROXIMADAMENTE 800
CESTAS

MAPEADO NAO CONTEMPLAVA A BEM
™

APROVADO PONTAD PARA EXECUCED
EM 2021

MAPEADO NAQ CONTEMPLAVA A BEM
™

MAPEADO NAD CONTEMPLAVA A BEM
™

INSCRITO - AGUARDANDO
CAMCELADO PELA CONVID-19

APROVADD - FIOCRUZ E ITAU SOCIAL

APROVADO PARA SEGUNDA FASE

COLABORACAD PARA CONSTRUCAD DE
TERMO

AGUARDAMN DO RESULTADOD

2 EDITAIS M A0 SELECIONADOS NO
PRIMEIRD, AGUARDANDO O
RESULTADD DO SEGUMDO



Consultoria e Formacao

A BEM TV, por meio do Programa Missao em Foco, do
Itau Social, pode contar com a Assessoria da
Leminiscata e a Consultoria e Formacao desenvolvida
pela Kangen voltada para o fortalecimento da
comunicacao para o impacto das acoes de incidéncia
politica em redes da Associacao Experimental de Midia
Comunitaria - BEM TV, no periodo de marco a outubro
de 2020.

Tendo como objetivo a ampliacao da capilaridade das
acoes institucionais por meio do fortalecimento de
acoes de comunicacao capazes de transformar as
dinamicas institucionais internas, e como consequéncia
tendo efeitos na forma como se localiza a presenca
digital da Bem TV, possibilitando revisao de processos
identificatorios em consonancia com a missao, o
desenvolvimento institucional e a capacidade de
incidéncia politica.

Atividade

Formacio em Comunicacdo para o impacto das acdes de incidéncia politica em redes

Nome do Projeto

Reunide com Equipe coordenagdo (2 encontros de 2 horas -participagdo de
1 Profissional da Kangen) 0&/02/2020 08/05/2020
ndstico { Reunido diagndstica com Equipe da organizacio (2 encontros de 4 horas -
Participag8o de 2 profissionais da Kangen) 006, 2020 08,07 /2020
Elaboragdo de diagndstico e plano de formagdo readequado ( 10 horas -3
profissionais da Kangen) Off03/ 2020 13,08/ 2020
Médule 1 - Fluxe comunicacdo interna | Weorkplan (2 encontros ¢/h 4h cada -
total 8h/a. _participacdo de 2 profissionais da Kangen) 20/08/2020 21/08/2020
Modulo 2 - Comunicacdo em redes de redes (3 oficinas ¢/h: 2h cada, total
6hfa. participacio de 2 profssionais da Kangen) 08072020 28/09/2020
Médulo 3 - Seguranca informacional { 1 encontro de 2hfa. _ participacio de
Entregak | P'w;":;:' 1 profissional da Kangen) 25/08/2020 25/08/2020
formacSo - 40 Madulo 4 - Preseanca digital { 4 encontros de 4h/a cada. Total 16h/a._
participagdo de 2 profissionais da Kangen) 09/08/2020 | 28/09/2020
Modulos 5 - ferramentas multiplataforma para gest3o de presenca digital e
educonexdo (2 encontros de 4h.
Tatal &h/a. - participagio de 2 profissionais da Kangen) 28/08/2020 31,/08/2020
Entrega C | Avaliac3o- .q.\raligrjc.! mgtinuada [ 1encontro rnen_sal de 4 horas de duragdo - 12 horas) | 20/08/2020 10/06/2020
32 horas Sistemnatizacio do processo de formacio - ( 10 horas) 28/08/2020 30,08/ 2020
Preparacio de documento final e apresentacio para equipe (10 horas) 10/02 /2020 20/ 20/ 2020




Parcerias e Producao de
Conhecimento

Por se tratar de um ano que exigiu novos formatos de
organizacao e metodologias formativas, assim como, a
necessidade de avaliacao e monitoramento a Bem Tv
contou com a parceria da Universidade Federal
Fluminense, por meio do Instituto de Saude Coletiva e
Projetos de Extensao: "Criancas e adolescentes em
situacao de rua e acolhimento institucional: construindo
estratégias de territorializacao afetiva”; "Comunicacao
comunitaria e desinformacao: elaborando estratégias de
educacao em saude no contexto da Pandemia de Covid-
19", "Observatorio de Integracao Ensino Servicos de
Saude no Estado do Rio de Janeiro: Enfrentamento e
Monitoramento da COVID 19" aléem do Projeto de
Pesquisa “Literacia critica em saude e a producao de
informacao nos territorios periféricos no contexto da
Pandemia de Covid 19” e do Programa Mulherio:
tecendo redes de resisténcia e cuidados GSI/PROEX.
Vale ressaltar como produtos a publicacao dos Artigos:
Comunicacao, educacao e vigilancia popular em saude
em tempos de COVID-19 - a experiéncia das
comunidades de Niteroi, RJ; A pandemia COVID-19 no
Brasil: ecos e reflexos nas comunidades periféricas e A
experiéncia de Niteroi no enfrentamento da COVID 19:
notas preliminares sobre a articulacao de politicas
sociais e de saude.



FORMACAO EM TECNOLOGIA
DA INFORMACADO:

JOVENS COMUNICADORES

A pandemia da COVID - 19 exigiu construcdo de novas metodologias e a utilizacao
de distintas ferramentas informacionais, além da formulacéo conceitual e a aposta em
acOes coletivas tendo como principio o trabalho em frentes e redes.

Nessa direcdo o Projeto Jovens Comunicadores, antes uma acédo de assessoria aos
jovens egressos das formacdes, foi reformulado se tornando uma estratégia de
formacéo e incidéncia

O Projeto Jovens comunicadores foi centrado em acdes de comunicacao
popular em favelas de Niter6i e Sdo Gongalo para ampliar acesso as
informacdes seguras sobre direitos, saude e prevencdo ao COVID-19, por meio
de compartilhamento por redes sociais, alcancando mais de 128 mil pessoas
simultaneamente. 514 jovens atuando em mais de 26 comunidades com grande
densidade populacional e baixa renda, envolvidos em processo formativo,
objetivando capilarizar informacdes em salude, em especial sobre o coronavirus,
formando jovens comunicadores para checagem e compartilhamento de
informacbes em saude.

Tendo em vista que grande parte dos jovens de camadas populares trabalha com
aplicativos de delivery, como medida voltada para contribuicdo do afastamento social,
0s jovens comunicadores receberam bolsa-auxilio afiancando a seguranca de renda e
contribuindo diretamente para medidas preconizadas pelas autoridades sanitarias.

PARCEIROS : SIMFIC /IJCA/FIOCRUZ/
FRENTEPAPAGOIABA /ITAUSOCIAL / FUNDO ENFRENTE /
UFF/ AFRICA EM NOS / AINDA NAO PENSEI - JORNAL DO
PREVENTORIO / AXE BAMBUZAL / BIBLIOTECA DO

ENGENHO DO MATO / CASA REVIVER/CCJC/
COMUNICACAO - UFF / INTERVOZES / ISOPORZINHO DA
PREVENCAO / JUVENTUDE TERREIROS / MATRIZES QUE

FAZEM / ORQUESTRA DE CORDAS DA GROTA \




ACOES DESENVOLVIDAS

1. Formacao em video-chamada, metodologia de transmissao ao
vivo / webinario possibilitando interacao por meio de chat e
video, abordando temas: Nocoes basicas de comunicacao;

relacao entre dados e noticia; como identificar possiveis
inverdade em uma nota e como checar a veracidade;
Comunicacao comunitaria, principio da educacao entre pares,
Adaptacao de linguagem, nocoes de criacao de artes, gravacao e
edicao de video a partir de bases gratuitas e Ferramentas.

2. Curadoria de conteudos relacionados ao COVID-19: Canal de
comunicacgao para concentracao das informacoes, selecao de
conteudos e disseminacao simultanea nas redes sociais.

3. Pagamento de bolsa-auxilio para os jovens comunicadores,
como medida voltada para contribuicao do afastamento social.

ENCONTROS FORMATIVOS

O processo formativo envolveu varios parceiros e
abordou diversas tematicas. tendo como base a
educonexao: "Termo tedrico pratico que propode a
construcao de processos organicos e co-elaborativos
para a potencializacao e apoio a processos coletivos
de construcdo de conhecimentos. Uma conexao
educativa a partir da integracao de ferramentas
digitais somadas a praticas organicas e
epistemologicas de polifonia de saberes."
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MARIANA
5 “. | GUIMARAES
\-‘_ Enfermeira e
4 Iill responsavel pelas
Q ’f . agdes de vigilancia e

prevengao as violéncias
na Coordenacdo de
Vigildncia em Satde de

TATIANA SIMOES
Psicdloga e gerente
territorial das
regionais Praias da
Bala 2, Pendotiba e
Leste Ocednica pela
Coordenagdo de
Salde Mental de

Niterdi Niteraoi.
ALAN MARCOS
Voluntario do Centro Voluntario do Centro
de Valorizagao da de Valorizagao da
Vida Niteri Vida Comunidade

Niterdi

CUIDADOS EM SAUDE MENTAL
E
VALORIZAGAO DA VIDA
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CARLOS CASTRO
COORDENADOR DE SAUDE. MENTAL DE NITEROI

THAIS AMARAL /
PRODUTORA NA BEM TV {( §

\ Claudia Ribeiro
DR. SAUDE COLETIVA

I
. PRESIDENTA DA BEMTV
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ATIVIDADES

A producao dos jovens foi pautada no
enfrentamento a COVID-19, nos Direitos a Saude,
Educacao, Renda, e acbOes para o combate a
violéncia e a Promocao da Igualdade Racial.

NUMEROS

A

COMUNIDADES e

=0 D,JOVENS 14 INSTITUICOES E . )
ENVOLVIDOS MOVIMENTOS mais de 120000

SOCIAIS Pessoas recebendo
as noticias
produzidas pelos
jovens

comunicadores




PRODUCAO DOS JOVENS

MAMNEIRAS DE MANTER

A PRODUTIVIDADE NOS "Hls -I-H""HE

ESTUDOS A DISTANCIA

Dicas -“E“us
LIVROS?
Cortenoorcamentodo
MEC e verba a mais
para militares: o que
jpoderia ser feitocomos
bilhdes gque devem sair
da educacao

Como manter os estudos
na guarentena

EAD NO PERIODO DE

PANDEMIA

ingy®

B LNILEE B B l_\
' As aulas litl

" estdo
! voltando




OS5 PERIGOS DA
AUTOMEDICACAQ
- Reagges alérgicas

- Intoxicagio
- Interagio medicamentosa

- Ocultar ou agravar uma doenga

"Transportes publicos deixam
a desejar, colocando em risco
a populagdo, aumentando a
aglomeragao nas filas.”

Se cuidem!!
Usem mascara e alcool...

yACINA DE OXFORD

£ seus elells colaterals
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AGENCIA POPULAR JOVENS
COMUNICADORES

Desdobramento da acdo de formacao da rede de comunicacao
Jovens Comunicadores, iniciada em abril de 2020 como estratéegia
de manutencao de vinculo, garantia de renda e promocao da
saude iniciada pela OSC BemTV - Educacdo e Comunicacao
durante a pandemia, a Agéncia Popular Jovens Comunicadores
trabalha conhecimentos técnicos e conceituais basicos da area de
comunicacao com direitos e mobilizacao social. Tudo feito pela
juventude!

Durante o ano de 2020 foram formados 30 jovens das periferias de
Niteroi, SGo Goncalo, Itaborai e Marica voltados para a producao
de novos saberes populares e comunitarios sobre a realidade de
seus territorios. O objetivo da Agéncia € consolidar estratégias
locais ja existentes e estimular novas iniciativas que possam
fortalecer as disputas de narrativas sobre garantia de direitos e
valorizar as boas praticas das periferias nas mobilizacées pela
sobrevivéncia e cidadania.

Sao 5 areas de trabalho: Redacdo, Comunicacao Visual e
Fotografia, Audiovisual e Podcast, Gestao de Redes e Cultura Viva.

___ RBENCIA POPULAR DE
I:nnumt:nr;nn

. m©
i BemTv


https://bemtv.org.br/jovens-comunicadores-na-area/
https://www.bemtv.org.br/

ASSESSORIA E INSERCAO

A Macro acao assessoria e insercao compreende suporte ao
grupo de jovens comunicadores e encaminhamento, por
meio da Central Solidaria de Oportunidades, para o mundo
do trabalho.

Em 2020, o debate sobre insercdo no mundo do trabalho
ganhou um debate articulado diretamente com a
seguranca de renda e autonomia, em decorréncia dos
efeitos da pandemia.

Essa Macro acao exigiu uma revisdo metodologica e das
ferramentas informacionais.

Desta forma, para a alteracao da base de programacao da
ferramenta informacional da CENTRAL SOLIDARIA DE
OPORTUNIDADES, em andamento, a Bem Tv esta contando
com a Kangen.

A Central Solidaria de Oportunidade € a ferramenta
informacional da Bem TV voltada para encaminhamento
dos jovens para o mundo do trabalho.




INCIDENCIA POLITICA:

Em 2020 a

incidéncia politica ganhou um enfoque

fundamental do direitos a vida, a pandemia ampliou as
desigualdades, e
comprometidas, desta forma, a Bem TV, junto com a Frente
Papagoiaga de Promocao do Direitos da Juventude Negra
atuou na defesa da garantia de renda de adolescentes,
jovens e suas familias.

as

segurancas

afiancadas

PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL:

ficaram

Durante o ano de 2020 a equipe da Bem Tv esteve em reuniodes
de Foruns;
reunioes do Forum e Conselho dos Direitos da Crianca e
Adolescente; Forum Municipal de Juventude; Conselho de

Promocao da

lgualdade Racial

e Conselhos Municipais,

com destaque para as

e ainda atuando com a
mobilizacao da Rede de Pontos de Cultura; Rodas de Conversas

sobre Criancas e Adolescente e Jovens e parte da Rede com as
instituicées do MEF.

72 ENCONTRO

PAUTAS

DESDOBRAMENTOS

12 ENCONTRO

2% ENCONTRO

3% ENCONTRO

42 ENCONTRO

52 ENCONTRO

6% ENCONTRO
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reunigo

Foram 7 encontros e muitas trocas... Trocamos afetos, medos, dores, sonhos! Trocamos olhares nada virtuais... apeszar das ferramentas serem
digitais! Mesmo sem cheiro, j@ que a tecnologia ndo avancou a esse ponto, recebemos XERO! & pandemia nos desafiou, desvelou velhas
desigualdades e revelou novas! Fomos tomados pela perplexidade de que proteger a vida ndo & obvio para todos! Comao diria Caetano: vem “ do
fato de poder ter sempre estado oculto. Quando tera sido o dbvic.” Sabemos que questdes complexas ndo permitem respostas simples! Por isso
seguimas em um movimento dindmico fazendo rede de redesll




FRENTE PAPAGOIABA DE PROMOCAO DOS DIREITOS
DA JUVENTUDE NEGRA:

A Frente Papagoiaba teve uma papel central em 2020, sendo
parte estruturante da rede de comunicacao popular e comunitaria
com 500 jovens produzindo informacdes para o enfernatmento a
COVID-19.

A Bem TV também esteve presente nos movimento em defesa da
vida e em repudio ao encarceramento da juventude negra,
situacao barbara que se repetiu em 2020.

Vale ressaltar a realizacao do Ato pela liberdade de Danillo Feélix,
Carlos Henrique e Jefferson Ribeiro que ocorreu em 28 de
setembro, em repudio do encarceramento da juventude negra!
Pelo o fim da morte em massa dos jovens negros e pela
LIBERDADE de ser e estar na sociedade de Niteroi.
#VidasNegrasimportam
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https://www.youtube.com/hashtag/vidasnegrasimportam

PRODUCADO:

Ativadas na area de producao audiovisual comecaram as entregas
dos videos produzidos sobre o Horta Inteligente, Verdejar e
WimBelemDon. Os dois primeiros gravados no Rio de Janeiro e o
terceiro gravado no Rio grande do Sul.

Houve também a producao de video para o projeto
Gerando FalcoOes e para o Benfeitoria.




Foi realizada ainda oficina voltada para producao audiovisual com
organizacoes parceiras da rede Missdo em Foco com o objetivo de
entregar produtos audiovisuais sobre as atividades realizadas na
pandemia.

Os encontros remotos ocorreram entre os dias 21, 24, 28 e 31 de
julho. A partir dessa formacao a rede criada produziu imagens em
video dentro das suas instituicoes, muitos materiais de inserts
foram captados a partir de acervos e paginas na rede social,
YouTube nos respectivos canais das organizacoes. E importante
frisar que foi construido uma rede muito significativa com as OSCs
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BEM TV NAS REDES:

Relatorio gerado a partir de dados extraidos do periodo entre
01/01/2020 e 31/12/2020. Os dados foram sistematizados a partir
da ferramenta MLabs nas informacoes sobre o Instagram e
manualmente no Facebook, a partir dos dados e informacoes
disponibilizadas pela propria rede.

FACEBOOK:

Numero total de curtidas na pagina: 2.968
Numero total de seguidores: 3.232

Link: https://www.facebook.com/bemtv.oficial/
Curtidas na pagina:

Numero absoluto de pessoas que curtiram a pagina. Em 2020, sdo 2.968 pessoas curtindo a
pagina do Facebook da Bem Tv. Em relacao ao periodo anterior, sao 800 novas curtidas.
Alcance:
O alcance representa 0 numero de pessoas que entraram em contato com uma publicagéo. De
acordo com relatério de analise de meétricas de 2019, em 2019 foram 54.332 pessoas
alcancadas pelas postagens no Facebook. Em 2020, de acordo com dados gerados pelo
Facebook, foram alcancadas 76.962, um aumento de 41% em relacdo ao mesmo periodo do
ano anterior.

Engajamento:

Engajamento é a interacao do publico com as publicacées na sua pagina, como cliques, likes,
comentarios e compartilhamentos. Em 2019, o Facebook somou 5.929 acées que

caracterizam engajamento, uma queda em relacao ao ano de 2018. Em 2020, o numero
estimado pelo Facebook de engajamento chegou a 17.987 acodes. De acordo com o Mlabs, o
total de interacdes foi de 33.458, conforme grafico abaixo.
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Perfil da audiéncia:
Também a partir de dados do Mlabs (extraidos do Facebook) conferimos que a
maior parte da audiéncia da pagina do Facebook da Bem Tv € composta por
mulheres, entre 25 e 34 anos, grupo que também é responsavel pela maior taxa
de engajamento no conteudo da pagina. O grafico abaixo mostra a divisao
completa do perfil de fas por género e idade. Essa taxa ¢ semelhante a do ano
anterior, em que 60,2% dos fas da pagina se identificaram com o género feminino.

Mheray :

PERFIL
DOS FAS

NIT.

Fonte: Mlabs

Postagens em destaque:
De acordo com o Mlabs, conteudos com fotos se destacaram na pagina do Facebook
da Bem Tv. As postagens sdo destacadas de acordo com 0 alcance e o0 engajamento
obtidos de forma organica (nao-paga). Fotos e videos costumam se destacar com o
publico, pois o Facebook impulsiona (nas paginas) conteudos com maior teor visual,
em nome da facilitacdo de assimilacao e fixacao de conteudo. Todo o conteudo
veiculado pelos perfis da BemTV ¢ distribuido de forma organica. No grafico abaixo, o
destaque para a diferenca no engajamento entre posts realizados com fotos para
outros tipos de conteudos.

Faga mais posts com Foto!

1.236 v 107

Fonte: Mlabs



Post com maior engajamento.

te post alcancou 250 pessoas e teve um total de
259 inte ., | fa menio de 103,60%

200  33.458% 167

<e00

Fonte: Mlabs

Outras postagens em destaque:

1 - Ato pela liberdade de Danillo Félix:

https://www.facebook.com/watch/live/?
v=1738219786330931&ref=watch_permalink

2 - Ato pela liberdade de Danillo Felix:
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/posts/3301482699887598

3 - Apresentacao JC - Vanessa Nascimento:
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/photos/a.174915759210990/29433531057
00561

4 - Chamada Olho Vivo:
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/photos/a.174915759210990/27314156435
60976

5 - Ajuda para as comunidades:
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/photos/a.174915759210990/28697210963
97096

6 - Campanha:

https.//www.facebook.com/bemtv.oficial/posts/2960280860674452

7 - Campanha:

Bem TV - Quer fazer a diferenca na luta contra o...

8 - Matéria Itau Social:
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/photos/a.174915759210990/34690495431
30912

9 - Campanha nas redes pela Liberdade de Danillo Félix:
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/photos/a.174915759210990/32951414605
21722/

10 - Jovens Comunicadores no Canal Saude
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/posts/2877071145662091


https://www.facebook.com/watch/live/?v=1738219786330931&ref=watch_permalink
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/posts/3301482699887598
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/photos/a.174915759210990/2943353105700561
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/photos/a.174915759210990/2731415643560976
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/photos/a.174915759210990/2869721096397096
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/posts/2960280860674452
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/posts/2953459081356630
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/photos/a.174915759210990/3469049543130912
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/photos/a.174915759210990/3295141460521722/
https://www.facebook.com/bemtv.oficial/posts/2877071145662091

INSTAGRAM:
Numero total de seguidores: 1.485
Link: https://www.instagram.com/bem.tv/

Curtidas no perfil:

Numero absoluto de pessoas que curtiram a pagina. Em 2020, sao 1.485 pessoas
seguindo o perfil do Instagram da Bem Tv. Em relacdo ao periodo anterior, sao 600
novos seguidores.

Alcance:

De acordo com dados gerados pela ferramenta Reportei, foram 37.366 alcancadas em
2020, contra o numero de 12.965 pessoas alcancadas no ano anterior. Bom numero de
pessoas alcancadas em relacdo ao numero geral de impressoes geradas na rede. O
aumento no alcance das postagens esta vinculado diretamente a dinamica de
postagens que se firmou em 2020: o uso dos stories como ferramenta de “reforco” das
visualizacdes de cada postagem. Isso permite maior fluxo de usuarios entre os materiais
compartilhados, logo, mais impressoes e visualizacdes do perfil.

Impressoes:

As impressdes no Instagram revelam o numero de vezes que um post ou o perfil
apareceu na tela dos usuarios. Todas as exibicoes de um post para um seguidor serao
contabilizadas nas impressées. Em 2020, o total de impressées no Instagram foi de
77.960, contra 35.549 do ano de 2019, de acordo com a ferramenta Reportei.
Engajamento:

O engajamento no Instagram é contado de acordo com as interagcdes que a postagem
recebe. O Instagram € uma das redes sociais com as taxas de engajamento mais altas, com
média de 3% a 6%. O calculo é feito através da seguinte formula: engajamento = (curtidas +
comentarios) / seguidores x 100. De acordo com a ferramenta Hashtags for like, que calcula a
meédia de engajamento do Instagram gratuitamente, o perfil da BemTv conta com uma média
de 4.8% de engajamento, com 44.9 curtidas e 3.1 como média de curtidas e comentarios,
respectivamente.

93 K. 361

Posts

4.84%

44,9 -0

Comimeants


https://www.instagram.com/bem.tv/

Perfil da audiéncia:
De acordo com a ferramenta Reportei, o perfil da audiéncia no Instagram é
semelhante ao Facebook: 59,7% dos seguidores afirmam pertencer ao
género feminino, taxa aproximada dos 60,2% do ano anterior. A média de
idade do publico € de 25 a 34 anos, como informa o grafico abaixo.

SEGUIDORES POR GENERO AUDIENCIA POR IDADE E GENERO

Postagens em destaque:

1 - Jovens Comunicadores
https://www.instagram.com/p/B-pYlb2nllu/

2 - Primeiro dia de acao - JC
https://www.instagram.com/p/B-gHvqYpODb/
3 - Reuniao Frente sobre Danillo Félix
https://www.instagram.com/p/CECxpi_pLO5/
4 - Inscri¢coes Olho Vivo
https://www.instagram.com/p/B9SBhAQJ2LX/
5 - Carlos Henrique
https://www.instagram.com/p/CFAhe95HKd2/
6 - Material JC
https://www.instagram.com/p/CCwPWb2J_N5/
7 - #tbt
https://www.instagram.com/p/CB3fA6KJ2sP/
8 - Lucas, apresentacao
https://www.instagram.com/p/B_iHc-FHTP_/


https://www.instagram.com/p/B-pYlb2nlIu/
https://www.instagram.com/p/B-qHvqYp0Db/
https://www.instagram.com/p/CECxpi_pLO5/
https://www.instagram.com/p/B9SBhAQJ2LX/
https://www.instagram.com/p/CFAhe95HKd2/
https://www.instagram.com/p/CCwPWb2J_N5/
https://www.instagram.com/p/CB3fA6KJ2sP/
https://www.instagram.com/p/B_iHc-FHTP_/

STORIES
Os stories sao parte crucial da estratégia no Instagram, pois possibilitam que
O conteudo seja visto por mais pessoas a partir dos seguidores. De acordo
com levantamento feito pela mLabs, a média de visualizac6es dos Stories de
perfis com até 10 mil seguidores é de 2,5%.

x
v =TORIES POR TIPO n_‘

De acordo com a MLabs, stories com enquetes corresponderam a maior
taxa de engajamento do periodo.

Total de stories Total de Interacies Média de Interacdes por story
11,156% Sa
449 25.733 v corem 57
6,68% k Volta
B1,16%

Embora a média de interacoes de stories esteja dentro da média, o
objetivo € prospectar um numero maior de engajamento e interacoes a
partir do stories


https://www.mlabs.com.br/?utm_expid=80616676-15.7t3x3ibBTmmJXUFahWlnFQ.0&utm_referrer=https%3A%2F%2Fwww.google.com.br%2F

YOUTUBE:
Numero de inscritos: 981
Link: https://www.youtube.com/user/CanalBemTV

O canal da BemTV no YouTube permanece como portfolio, contando com as
pecas criadas pela produtora, além dos trabalhos das oficinas. Em 2020,
foram enviadas para o canal as pecas realizadas para o PRO Sustentavel,
além das lives realizadas para o projeto Jovens Comunicadores 500+, que
alavancaram o numero de inscritos. A imagem abaixo apresenta o numero
de visualizacoes ao longo do ano.

Visdo geral 1 Envoly

Seus videos tiveram 20.198 visualizagoes em 2020

20,2 mil 2,7 mil +553
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Videos mais vistos do canal:

mbiente - Projeto Parque Orla Pir

tario Piratininga Memdrias de uma Lagoa



https://www.youtube.com/user/CanalBemTV

SITE:

As métricas do Analytics usadas pela Bem TV sao: Usuario, Sessao, Taxa de
Rejeicao, Duracao da sessdo e Paginas visitadas. A taxa de rejeicao representa o
numero de pessoas que acessam uma unica pagina e saem do site.

No relatorio de publico-alvo percebemos o comportamento do usuario em
relacao ao site e isso pode ser medido com base nas informacdes geradas pelo
Analytics. Sao elas: sessao, paginas, duracao media de sessao, porcentagem de
sessao, taxa de rejeicao e visualizacao de paginas.

No caso da Bem TV, a analise do periodo mostra que o site mantém um numero
maior de novos usuarios, o0 que demonstra que novos usuarios tém visto o site da
BemTv. A taxa de retorno de usuarios caiu de 12% para 9%.

Mantendo a média do ano anterior, ha também um numero alto na taxa de
rejeicao e um numero razoavel na duragado meédia na pagina, o que pode ser
explicado através da mudanca de estruturacao dos textos e das imagens. Pelo
fato dessa analise ser de um periodo grande de tempo, esses numeros divididos
por semana nao demonstram uma alta discrepancia.

A Taxa de Rejeicao apresenta o percentual de usuarios que visitou o site,
visualizou apenas uma pagina e saiu sem clicar em nenhuma outra. Ela ¢é
calculada sobre o total de visitantes. Para sites de conteudo, o percentual
aceitavel ¢ de 40% a 60% e para blogs a taxa estimada € de 70% a 98%.
Atualmente, o site da BemTv conta com uma taxa de 76,58% de taxa de rejeicao,
meédia semelhante 8 do periodo anterior (taxa estimada a partir da sessado de
Noticias).

Na imagem abaixo podemos ver as paginas mais acessadas do site, o tempo
meédio de cada acesso e a quantidade de visualizacoes na pagina, que sofreu uma
queda se comparado ao periodo anterior. Essa queda esta atrelada ao fato de a
dinamica de postagens de texto ter sofrido alteracdes. Uma das propostas para o
proximo ano é retomar a producao de conteudo para o site.
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BEM TV NA IMPRENSA:

PROJETO EM SG E NITEROI BUSCA LEVAR NOTICIAS SOBRE
COVID-19 PARA COMUNIDADES - O SAO GONCALO - 28/05/2020

PRI L - LR

Projeto em SG e Niterdi busca levar noticias https://www.osao

sobre Covid-19 para comunidades

O projEte Savess Comun ks derss ¢ 160 per |oeeid S Comundade goncalo.com.br/g

q*ﬂg eral/82917/projet
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comunidades

COEP
http://coepbrasil.o
rg.br/coronavirus/j
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BemTv e Jovens Comunicadores no Canal Saude

https://youtu.be/t9
qM71yCixU

SAIBA MAIS
Veja as informagdes mais recentes do MS sobre o COVID-19.

COMUNICACAQ SOCIAL E CIENTIFICA PARA DEMOCRATIZACAD DA CIENCIA | UFSCAR

. ! |NFORM{QSUS INSTITUCIONAL - PUBLICACOES .  EVENTOS
https://www.infor ‘
m asu s. Ufsca r. b r/at EXPERIENCIAS DA ATENCAO PRIMARIA EM SAUDE NO SUS
. . Atenc3o Primaria a Saude em Niterdi, comunicacdo comunitdria e
encao-primaria-a- protecao social contra a COVID-19
saude-em-niteroi-
comunicacao-

comunitaria-e-
protecao-social-
contra-a-covid-19/
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ARTIGO ACADEMICO

PANDEMIA COVID-19 NO BRASIL: ECOS E REFLEXOS
NAS COMUNIDADES PERIFERICAS - APS EM REVISTA -

JUNHO/ 2020.
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A pandemia COVID-19 no Brasil:
comunidades periféricas
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REsumao

Este artign sborda & questio socisl des desiguaidodes socioecondmicas no Brasil & seu

impacta na organizagha das poiiticas pinices nas gmndes cidader que i na
ohsgdo da Abengio F Saide (BAFS) da COVID-15. Foca nas
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socinl, a democradia participatia & as inicistivas comunitarias. For fim, aponta as
lighes que a pandemia trouxe pars o campo da APS & da Sside Coletia.
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ABSTRACT

This arfice analyss the social issue of sociceconomic insqualites in Brazil and its
impoct on the organization of public polices m lange cities interfiering in the
performance of PHE in coping with COAID-15. It iintintit
Community nifistives. Finally, i points out the lessons that the epidemic brought to
‘the fisid of FHE and Public Healtin
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comunicagio seja pensada como mstrumento
de transformagdc da realidade & nio uma
técnica de poder, superando a comunicagio
como lugar de transmissio de regras, como
ordenamento de dnica diregio. Partindo desse
principic € gue surgiu entre diversos exemplos a
experiéncia dos Jovens Comunicadores em
satde em municipios fluminenses.

A Frente Papagoiaba de promogdo dos direitos
da juventude negra de Niterdi ¢ 530 Gongalo,
oom o suporte da Assodagdo Experimental de
Midia Comunitdria = BEM TV e o apoio Institubo
de Saude Coletiva da Universidade Federal
Fluminense articula instituigies e propde agdo
conjunta em parceria com 3 gestdc piblica. O
processo dos bovens Comunicadores tem oomo
base uma comunicagdo pautada em produfies
proprias e adaptagtes de informagtes genéricas
em conteddos situados em pesscas & lugares,
conwersagOes enire jovens, moradores, atores
plblicos (profiszionais da Atengdc Primdria e
Protegio Social Bdsica; pestores piiblicos e
profissionais das instituigSes de ensino] para
fortalecimento do  acesso aos servigos e
beneficios, troca de informagdo, esclarecimento
de dividas e acompanhamento das politicas
piblicas e agies emergenciais apresentadas
pelo poder piblico como resposta a pandemia
da COVID-19.

Concluindo, as narrativas das experiéncias de

profissionais, liderangas ] gestores
apresentadas retrataram diferentes formas &
presenga do Estado e da socedade na condugio
de estratégias de al;iu & controle gue, por sus
vez, traduzirdp distintos resultados para
retardar e mesmo retrair 3 transmissdo da

doenga no territario.

Ressalta-se, que apesar das diferentes respostas
desencadeadas pelo encontro com a COVID 13,
existe por grande parte dos atores envolvidos
Quaze um Consenso ao reconhecer que o
enfraguecimente da seguridade social, com a
reforma da previdéncia e continuos cortes
orgamentirics na sadde e assisténcia social
agravam diretamente os efeitos da pandemia na
vida da populagio, principalmente da populagio
historicamente mais vulnerabilizada.



